
Анкета-опросник
оценки качества предоставляемьIх услуг

,,Щобрый день!
Просим Вас принять уIастие в независимой оценке качества продоставJIяемых услуг за 2025 гОд

в МБУ ДО <СШ ст. Полтавской>
наимонование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Еспи ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, I{апишите ответ сами. Мы оставили для этого свободноо место. Результаты опроса будут
использоваIIы только в обобщенЕом виде.

Ваш пол: М-,у*"r.о",
l

Ваrrт з9зрпg1, | - 14-20 лет,
п-51-60пет,

п - яtенскии

п - 21-З0 лет, п - 31-40 лет,
п-61 истарше.

п-41-50лет,

I". Оцените, насколько вежливы и добро}келательны педагогические работники учреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
Ьr- доволен;
ff- очень доволен.
,Щругое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учре)цдения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовл9творен;
tr - удовлетворен;
tr,- доволен;

fl- о"""" доволен.
Другое-

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворон;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлотвореII;
trг доволен;

ff- or.n" доволен.
Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
П; }.ЩОВЛеТВОРеН;

ff- ловолен;
t] - очонь доволен.
Другое.

5. Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым
для спортивIIых залов, площадок и др.?

п - совсем не удовлетворен;
tr,- по большей части не удовлетворон;

И- yooun"T'ope';
tr - доволен;

спортивным инвеIIтарем и оборулованием



п - очень доволен.
Другое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учре)цдения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещепий?
tr - совсем не удовпетворен;
г] - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr;.ЩОВОЛеН]

{- оr"r"доволен,

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурньш рея(имом,

.Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - rrо большой части не удовлетворен;
tr,- удовлетворен;
/- ло"оп"";
D - очень доволен.

количеством проводимых образовательной организацией

Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлотворен;
tr - доволен;

ff- очень доволен.
.Щругое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам
получением образовательных услуг?
Р -ла;
tr-нет

или знакомым обратиться в учреждение

Другое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникап{ учреждения или пожtшоваться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Дата Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставляемых услуг за 2025 год

в
наименовани9 организации

К каrкдому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнениIо и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемьIх ответов Вас не

устраивает, напрIшите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса булут
использованы только в обобщенном виде.

I
Вашпол: ф-мужской, п-женский

/
Вашвозраст: п-14-20лет, ff-2|-30лет, п-31-40лет, п-41-50лет,

п-51-60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вен(ливы идобро}келательны педагогические работникиучре}цдения?
tr - совсем не удовпетворен;
tr - по бопьшей части не удовлетворен;
ц- удовлетворен;
ff - доволен;
tr - очень довопен.
.Щругое.

2. Оцените, насколько вепсливы и доброж(елательны другие работники учре}цдения
(административные работники, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворон;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr,- удовлетворен;
ff- ловоле";
ш - очень доволен.
Другое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворон;
ц- удовлетворен;
ff - ловолен;
п - очень доволен.
Щругое"

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре}кдения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr 7 },ЦОВЛеТВОРеН;
И- до"оле*r;
tr - очень доволен.
.Щругое

5. .Щостаточшо ли учрея(дение оснащено необходимым спортивным инвеIIтарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
П; }ДОВЛеТВОРеН;

ff- ловолен;



п - oLIe

Другое,

нь доволен.

б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учре}цдения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr 7 !ОВОЛеН]

/- очень доволен.

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурным режимом,

,Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
D - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
л.- доволен;
lA - очень доволен.

количеством проводимых образовательной организацией

Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr.- совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
П ; }ДОВЛОТВОРеН;

{- ловолен;
tr - очень доволен.
Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учре}кдение
подучением образовательных услуг?
{- ou;
tr-нет
,Щругое.

Еспи Вы хотито что-нибудь добавить, посоветовать работникам учрежденияили пожtlJIоваться Еа их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

,щата Ц.!Z z2//



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJuIемьIх услуг за 2025 год

МБУ До (СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты д€lются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Ваптему мнению и поставьто напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых отвотов Вас не
устраивает, напишите ответ саN{и. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: /-tntу*"*ой, п - женский

Вашвозраст: 1- 14-20n"r, п-21-30лет, п-31-40пет, п-41 -50лет,п-51-60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны педагогические работники учре)цдения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
d- очень доволен.
.Щругое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учре)цдения
(административные работники, обслуясивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по бодьшей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- очень довопен.
Щругое

3. Оцените профессиональную компетентностьтренерско-педагогического состава?
п - совсом не удовлетворон;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
У- очень доволен.
Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- очень доволен.
Щругое.

5. Щостаточно ли учрещдение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
п - удовлетворен;
tr - доволен;



d- о"."" доволен.
.Щругое.

б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещений
учреждения: места ожидания, наличие мест общего пользOвания, температурцым режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по бопьшей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- очень доволен.
.Щругое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
У- очень доволен.
Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочньш занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr/- доволен;
й- oreHu доволен.
Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учре)цдение за
п9лучением образовательных услуг?
V- дu
tr-нет
Щругое

Если Вы хотито что-нибудь добавить, посоветовать работникtlп{ rIреждеЕия или пожtlповаться на их
действия, напишите, пожа.гlуйста (с указанием телефона дпя контакта)

Подпись @\.-_-.щата R. iZ zc



Анкета-опросник
оценки качества предоставJIяемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в нозависимой оценке качества предоставляемых услуг за 2025 год

в МБУ До <СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите отвот сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваптзgзраg1, п-14-20лет, п-21-30лет, f31-40лет, а-41.-50лет,
п-51-60лет, п-б1 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кпивы и добро}келательны педагогические работники учрея{дения?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
й- or.rru доволен.
Другое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учре)цдения
(административные работники, обслуэкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
й- о""r" доволен.
Другое

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- оr"*" доволен.
Другое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучрещдения?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большой части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr. .щоволен]
/- o".nu доволен.
[ругое

5. .Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
п - доволен;



l't]/* очень доволен.
.Щругое.

6, Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещений
учрещдения: места ожидания, наличие мест общег0 пользования, температурным ре}кимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr,- доволен;
V- оr.r" доволен.
Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетвореЕ;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr * удовлетворен;
П ; !ОВОЛеНi
V- о""пrдоволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
{- оченьдоволен.
Щругое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреждение за
д9лучением образовательных услуг?,lJ
ц- ла;
п-нет
Щругое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникап{ учреждения или пожt}ловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Дата |а^/2. iГ Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставляемых услуг за 2025 год

в МБУ ДО кСШ ст. Полтавской>
наименовtlние организации

К каждому вопросу анкеты дtlются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мшению и шоставьте напротив них галочку. Еспи ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ саN,lи. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

/
BaTTr пол: п - мужской, d- женский

l
Ваllтвозраст: {-14-20лет, с-21-30лет, п-31-40лет, п-4|-50лет,

п-51-60лет, п-61 истарше.

l,. Оцените, насколько вежливы и доброя(елательны педагогические работники учрея(дения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
ц- доволен;l'F - очень доволен.
.Щругое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброя(елательны другие работники учрея(депия
(административные работники, обслуясивающий персонал)?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по бодьшей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr,- доволен;
/- о"."" доволен.
.Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентностьтренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовлетворен;
tr,- удовлетворен;ll
и - доволен;
п - очень доволен.
Щругое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре)цдения?
tr - совсем но удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr; }ДОВЛОТВОРеН;

fl- ло"олен;
п - очень доволен.
Щругое

5. ,Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;
F - доволен;



п - очень доволен.
Другое,

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учреждения: места ожидапия, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
Е1,- доволен;

Р - очень доволен.

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурным режимом,

Другое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимьж
мероприятий?
п - совсем не удовпетворон;
tr - по большей части не удовлетвореЕ;
tr - удовлетворен;
Пг ДОВОЛеН;

р - очень доволен.
,Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочньш занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
t] - по большей части не удовлетворен;
tr/- удовлетворен;
ff- ловолен;
tr - очень доволен.
Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или
п9лучением образовательных услуг?
ff- да;
п-нет

знакомым обратиться в учрещдение

.Щругое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникtlм rIреждеЕияили пожt}ловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона дJuI контакта)

образовательной организацией

l)
Подпись !' '/[ till,Li"Г



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемьIх услуг

,Щобрый донь!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJuIемых услуг за 2025 год

в МБУ ДО <СШ ст. Полтавской>
наимонование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них гtшочку. Есди ни одиЕ из предлагаемых ответов Вас не
устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

B4T'T пол: п - мужской, ql женский

Вашвозраст: в-14-20лет, вi21-30лет, п_31_40лето а_4|_50лет,
п-51 -60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кливы идобро}келательны педагогические работникиучре)цдения?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлотворен;
tr - удовлетвореЕ;
tr - доволен;
У- оrе"" доволен.
Другое.

2. Оцените, шасколько ве}кливы и добро}келательны другие работники учрещдения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части Ее удовлетворен;
tr - удовлотворен;
п - доволен;

fr- очень доволен.
Дру.ое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr - доволен;
/- оr."" доволен.
Другое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре}кдения?
tr - совсем не удовлетворон;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr; }.ЩОВЛОТВОРеН;
/- доволен;
п - очень доволен.
Другое_

5. ,Щостаточно ли учрея(дение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей tIасти не удовлетворен;
п -удовлетворен; .i"



6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учреждения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
il- доволен;
tr - очень доволен.
flругое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr,- удовлетворен;
F - доволен;
tr * очень доволен.
Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворон;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr ; !ОВОЛОНi/
fl- очень доволен.
Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учрея{дение
получением образовательных услуг?
/- ou
tr-нет
Щругое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникtlп{ rIреждения или пожаповаться на их
действия, напишите, пожа.пуйста (с указанием телефона дJuI контакта)

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурньш режимом,

,щата rT // zazб,7 Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставпяемьIх услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять r{астие в независимой оценке качества предоставJuIемых услуг за 2025 год

в МБУ ДО кСШ ст. Полтавской>
наименовtlние организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемьтх ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сапdи. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса булут
использованы только в обобщенном виде.

l
Ваш пол: ff- мужской, п - женский

r
Вашвозраст: ф-t4-20лет, п-21-30лет, п-31-40лет, а-41_-50лет,

п-51-60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны педагогические работники учрещдения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
trr- удовлетворен;
й - до"оле";
tr - очень доволен.
Другое.

2. Оцепите, насколько ве}кливы и доброя(елательны другие работники учрещдения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)?
t] - совсом Ее удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовл9творен;
tr,- доволен;
/- or."u доволен.
Другое,

3. Оцените профессиональную компетентностьтренерско-педагогического состава?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr.- удовлетворен;
Р- доволен;
п - очень доволен.
,Щругое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентпостьдругихработниковучре}цдения?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr;.ЩОВОЛ€Н]

У- ore"u доволен.
Другое,

5. .Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвептарем и оборулованием
для спортивIIых залов, площадок и др.?

t] - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
У- удовлетворен;
tr - доволен;



tr - очень доволен.
,Щругое

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учреждения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовл9твореII;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;l
У- очень доволен.

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурньш режимом,

Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;

количеством проводимых образовательной организацией

tr.- доволен;

/- оr"rчдоволен.
!ругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
Е - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr)- удовлетворен;
ff- доволен;
tr - очень доволен.
.Щругое.

9. Посовеryете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учрещдение
получением образовательных услуг?
ф- ou
tr-нет
,Щругое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникаil,I учрежденияили пожЕtповаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Щата

за

Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставляемьrх услуг за 2025 год

в МБУ До <СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них гЕIлочку. Если ни один из продлагаемых ответов Вас не
устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили дJIя этого свободное место. Результаты опроса булут
использов{lны только в обобщенЕом виде.

Ваш пол: п - мужской, {- жеrскri,

Ваrпвозраст: п-14-20лет, V-2t-30rcr, п-31-40лет, п-41 -50лет,п-51-бOлет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вея(ливы и доброжелательпы педагогические работпики учрещдения?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части но удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- or.t u доволен.
Щругое

2. Оценlлте, насколько веясливы и доброжелательны другие работники учрея(дения
(административные работпики, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворон;
tr/_ доволен;
/- очень доволен.
Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем но удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
4 o".n" доволен.
Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучрея(дения?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
п - доволен;
f- очень доволен.
,Щругое.

5. .Щостаточно ли учреrцдение оснащено пеобходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;



И- оr""" довопен.
,Щругое

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещений
учрея{дения: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr 7.ЩОВОЛеН]

й- о".r" доволен.
Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
ly'- доволен;
tr - очень доволен.
Другое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочньш занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr ;,ЩОВОЛОН]
/- o.r"ru доволен.
Другое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам пли знакомым обратиться в учреясдение за
получением образовательных услуг?
V- дu;
tr-нет
,Щругое.

Если Вы хотито что-нибудь добавить, посоветовать работникalN,I учрождения или пожtlловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

ПОдпись ---Щата /а /е.ауу,{



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

.Щобрый день!
Просим Вас принять r{астие в независимой оценке качества предоставJuIомых услуг за 2025 год

в МБУ ДО <СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты дtlются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол; {-.у*"пой, п - женский

Вашвозраст: п-14-20лет, п-21-30лет, {- З|-40о"r, п-41 -50лет,
п-51 -60лет, п-61 истарше.

l,. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны педагогические работники учреждения?
tr - совсем не удовлетвореЕ;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr; ДОВОЛOНl
И- очень доволен.
,Щругое

2. Оцените, насколько ве}кливы и доброжелательны другие работники учре)цдения
(административIIые работникrr, обслуясивающий персонал)?
tr - совсем не удовпетворен;
t] - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr л- доволен;
/- оr.r" доволен.
Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
п - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr ;.ЩОВОЛеНi
/- оr.r" доволен.
Щругое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре}кдения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr,- удовлетворен;
tr; ДОВОЛОНl

М- очень доволен.
Другое.

5. Щостаточно лиучреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетвореЕ;
tr - по большей части не удовлотвореЕ;
tr_- удовлетворен;
t'- ловолен;



tr - очень доволен.
Другое,

б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещений
учреждепия: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
D;.ЩОВОЛеНi
bZ o"""u доволен.
Щругое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворон;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr7 ДОВОЛеНi

Щ- очень доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
Е - удовлетворен;
trz ДОВОЛOНi

М- о.r.r" доволен.
Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреяцение за
получением образовательных услуг?
V- ou
tr-нет
Другое,

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникull\{ уIрежденияили пожЕlловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Дата 
^a.Ze' 

{ Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предостtlвляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJuIемых услуг за 2025 год

в МБУ До <СШ,ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты дtlются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
ýaTTrgMy мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни одиЕ из предлагаемьIх ответов Вас не

устраивает, напишите ответ саi\,Iи. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: k- мужской, п - женский

Вашвозраст: п- 14-20лет, п-21-30лет, V-3I-40лет, а-41r -50лет,п-51-60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вея(ливы и доброжелательны педагогические работники учре}кдения?
tr - совсем н9 удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлетворон;
tr - доволен;
У- очень доволен.
Другое.

2. Оцените, насколько вея(ливы и добро}келательны другие работники учрея(дения
(административные работники, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовлетвореII;.
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
ff- очень доволен.
Щругое

3. Оцените профессиональпую компетентность тренерско-педагогического состава?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
trл- доволен;
й- о"е"" доволен.
,Щругое.

4, Оцените профессиональную компетентностьдругихработниковучрея{дения?
tr - совсем не удовлетворен;
t] - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr ;.ЩОВОЛеН]
&/- очень доволен.
Другое.

5. .Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
п - доволен;

l



рr- очень доволен.
Другое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помеЩениЙ

учреждения: места ожидапия, наличие мест общего пользования, температурньш реrКиМОМ,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
фД очень доволен.
,Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr ;,ЩОВОЛеН]
V- о""r"доволен.
.Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетвореII;
tr - по бопьшей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
,ty'- оче
u-
д)угое

нь доволен.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреждение за
подучением образовательных услуг?
V- дu;
tr-нет
Щругое

Если Вы хотите что-нибуль добавить, посоветовать работникtlil,l учреждения или пожtlJIоваться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Дата t0.12 zee-{ Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять уIастио в независимой оценк9 качества предоставдяемьж услуг за 2025 гОд

в МБУ До <СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты дtlются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ саI\4и. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса булут
испопьзованы только в обобщенном виде.

л
Ваш пол: Ь/ муrкской, п - женский

Ваrrтвgзрзgт" п-14-20лет, п-21-30лет, foZY-4gn"r, о- 4l--50лет,
п-51 -60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны педагогические работники учреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовл9творен;
tr - удовлетвор9н;
tr; ДОВОЛеНi

ýУ- очень доволен.
Щругое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлетворен;
tr 7.ЩОВОЛОН]

И- о*.r" доволен.
Другое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем но удовлетворен;
tr - по бодьшей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr - доволен;
{- оченьдоволен.
,Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволон;
К- очень доволен.
,Щругое

5. ,Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием

для спортивных залов, площадок и др.?
t] - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетвор9н;
tr - доволен;



&Z o".ru доволен.
Щругое

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещеrrий

учреждения: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурIrым режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr 7.ЩОВОЛ€Н]
fi/- оr"r" доволен.
Щругое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части Ее удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr ; !ОВОЛОН]
И- о*.", доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлотвор9н;
tr - удовлетворон;
tr - доволен;
й-о""п"доволен.
Другое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учре}кдение за
подучением образовательных услуг?
{- дu;
tr-нет
,,Щругое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникtlп{ rrрожденияили пожаловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Дата l{.l/2.2ez{ Подпись Gе4



Анкета-опросник
оцонки качества предоставJUIемых услуг

.Щобрый донь!
Просим Вас принять уIастие в независимой оценке качества предоставляомых услуг за 2025 год

в МБУ До <СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты дtlются возможные ответы. Выберите те, которыо соответствуют
Ваптgiuу мнению и поставьте напротив них гzrлочку. Если ни один из предлtгаемьIх ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: п - мужской, &/ *"п"urй

Ваптз6зра91, п-14-20лет, п-21-30пет, f/-з1-40лет, g-41,-50лет,
п-51 -бOлет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кливы и доброжелательны педагогические работники учреждения?
tr - совсем не удовлетворон;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- o"."u доволен.
,Щругое

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учрещдения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части Ее удовлетворен;
tr - удовлотворен;
п - доволен;
f- orenu доволен.
,Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
ff- очень доволон.
Другое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре}кдения?
п - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr - доволен;
/- о"е"" доволен.
Щругое"

5. ЩостаточЕо ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;



Ё о.ra"" доволен.
,Щругое.

6. Оценитеп IIасколько удовлетворяет Вас уровепь комфортности оснащения помещений

учреждения: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурным режимOм,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
П;,ЩОВОЛеНi

й- o".nu доволен.
Другое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по болыпей части IIе удовлетворен;
tr - удовл9творен;
i] - доволен;
/- or.rru доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочньж занятий?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
i] ;.ЩОВОЛеНi
Ь/* o.r"nu доволен.
.Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреясдение за
получением образовательных услуг?
V- дu;
tr-нет
Другое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посовотовать работникtlп{ учреждения или rrожаловаться на их
действия, Еапишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

.Щата Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставпяемых услуг

.Щобрый день!
Просиtчt Вас принять )частие в независимой оценке качества предоставляемых услуг за 2025 гОД

в МБУ ДО кСШ ст. Поптаво
наимеЕование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите т9, которые соотвотствуют
Ваптему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: И- мужской, п - женский

Вашвозраст: п-14-20лет, п-21-30лет, {З1-40лет, п-41 -50лет,
п-51-60лето п-61 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кпивы и доброя(елательны педагогические работники учрещдения?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
Ь4 очень доволен.
Щругое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учрея(дения
(административные работникио обслуживающий персонал)?
tr - совсем но удовлотворен;
tr - tlo большей части но удовпетворен;
tr - удовдетворен;
tr ; ДОВОЛОН]
И- o".ru доволен.
Другое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - rто большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворон;
tr ;,ЩОВОЛОН]
И- оr."" доволен.
Другое,

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
п - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
Ё or.rru доволен.
Щругое

5. .Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

п - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
У- доволен;



п - очень доволен.
Щругое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещений
учре)цдения: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/- очень доволен.
Другое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr/- доволен;
И- очень доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлотворен;
tr - удовлотворен;
tr - доволен;
И- о.rе"" доволен.
Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреяqцение за
п9лучением образовательных услуг?
Y- дu:
п-нет
.Щругое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посовотовать работникtlп{ учреждения или пожаловаться на их
действия, нtlпишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Щата F9 , ,



Анкета-опросник
оценки качества предоставJIяемьIх услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оцонке качоства предоставляемьж услуг за 2025 год

МБУ До (СШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соотв9тствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них гаJIочку. Если ни один из продлагаемьIх ответов Вас не
устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщеЕном виде.

Ваттт пол: /- мужской, п - женский

Ваптвозраст: п-14-20лет, п-21-30лет, {_131-40n"", а- 4t-50лет,
п-51 -60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кливы и доброжелательны педагогические работники учреждения?
tr - совсем Ее удовлетворен;
tr * по большей части не удовлетворен;
t] - удовлетворен;
п - доволен;
/- оr."" доволен.
.Щругое

2. Оцените, насколько вежпивы и доброжелательны другие работники учре)цдения
(административные работники, обслуясивающий персопал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетвореЕ;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
й- о".", доволен.
,Щругое.

3. Оцените профессиопальную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлотворен;
tr - доволен;
Ё очень доволен.
Щругое.

4. Оцеlrите профессиональную компетентность других работников учре}цдения?
п - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
п - доволен;
f- очень доволен.
Другое.

5. Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
D - удовлотворен;

$Д ловолен;



п - очень доволен.
.Щругое.

б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровепь комфортности оснащения помещений
учре)цдения: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурным реяшмом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовлетворен;
tr - удовлетвореII;
tr ;.ЩОВОЛОН]
й о"е", доволен.
,.Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
У- очень доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлетворен;
tr -.доволен;
ф очепчдоволен.
Другое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учре)цдение за
пqлучением образовательных услуг?{- дu
tr-нет
,Щругое

Если Вы хотите что-нибуль добавить, посоветовать работникЕlп{ гIреждения или пожttловаться на их
действия, Еапишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

.щата Дl2gГ Подпись r



Анкета-опросник
оценки качества предоставляомых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставляемьж услуг за 2025 год

МБУ До кСШ ст. Полтавской>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможныо ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнениIо и поставьте напротив них гalJIочку. Если ни один из предлагаемьIх ответов Вас не
устраивает, напишите ответ сапdи. Мы оставили дJuI этого свободное место. Результаты опроса буду,
использованы только в обобщонном виде.

Вашпол: п-мужской, Йженск"й

Вашвозраст: п-14-20лет, п-21-30лет, {3|-40о"r, п-41 -50лет,п-51-60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вежливы и добро}келательны педагогические работники учреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
/* очень доволен.
Щругое

2. Оцените, насколько ве}кпивы и доброжелательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr; ЩОВОЛОНi

il- очень доволен.
,Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетвореII;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
fl- очень доволеЕ.
Щругое.

4, Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучрея(дения?
t] - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлетворен;
tr;.ЩОВОЛОН]

М- оr.r" доволен.
Щругое.

5. .Щостаточно ли учреждение осIIащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

п - совсем не удовлетворен;
tr - по большел"r части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
ЦД ловолен;



п - очень доволен.
Щругое.

6. Оцените, пасколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оспащения помещений
учреящепия: меcта ожидания, наличие мест общего пользования, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
Е - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлотворон;
D - доволен;
t'- очень доволен.
Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
t] - доволен;
/- or.nu доволен.
!ругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем но удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr ;.ЩОВОЛ9Н]
/- оr."" доволен.
Щругое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреяqдение за
п9лучением образовательных услуг?
V- да;
Е-нет
Другое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникall\{ учреждения или пожtlJIоваться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Щата *' Ж Подпись



отчёт
Итоговый лист по результатам опроса населения муниципutльного образования

Красноармейский район о качестве муницип€lльных услуг, ок€lзываемых в
МБУ ДО кСШ ст. Полтавской>>

23,12.2025 г.

Общее число респондентов - 15
Из них: мужчин -10, женщин - 5
В возрасте 14-20 лет- 4,2|-З0 лет-3 человека,ЗL-40 лет* 8 человек,41-

50 лет - 0 человек, 5 1-60 лет * 0 человек, 61 и старше - 0 человек.

ль
п/п

Варианты ответов Число
респондентов

%

1. Оцените, насколько вежливы и доброэкелательны педагогические работники
учре)цдения

совсем не удовлетворен;

по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;
доволен; 2 80
очень доволен. 13 20
!ругое

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учреждения
(администрaTLIвные работникио обслуrкивающий персонал)

совсем не удовлетворен;

по большей части не удовлетворон;

удовлетворен;

довоJIен; 1 60

OLIeIIl) ДОI]ОЛеН. 1,4 40
fругое

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава
совсем не удовлетворен;
по большей части Ее удовлетворен;

yl(ot]JI ет]]орен;

доl]оJIен; a
J 26,7

очеIli, доволен. 12 7з,з



!ругос
4. Оцените rIрофессиональнуIо компетентность других работников учреждения

совсем не удовлетворен;

по большей части не удовлетворен;

удовJIетворен;

лоt]оjlеIt, 4 40

0чень дOвOлен. 11 60

!ругое

5. ,Щостато.rно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и
оборудованием для спортивных залов, площадок и др.

co]lccl\4 не удовлетворен;
по большей части не удовлетворен;

yllO t]J Ic,I,1]opeH; a
J

лоI]оJIсIl; 6 66,7
otlc] Il, i I,()i]олен. 6 зз,з

,Щругоtl

6. Оцеплlте, Ilасколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения
помещеIIIлй 1,чреждеIIия: места ожидания, наличие мест общего пользования,
Teмпepa,typlll>lr\l режимом, освещением, качеством чборки помещений.

col]CcNl 1 Ic удовлетворен;

по боrtt,tltей части не удовлетворен;

у/lовлсl]]орен;

до!}оJlеIl; 1 60
oLIoIlL l(Ol]oJIeH. |4 40

f{рl,гос
7. Удовлстворепы ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной
организаllиеii п,Iероприятий

CO|]CCr\,l l lC УДОВЛеТВОРеН;

по бtl;tt,titcia части не удовлетворен;

улоl]JIс j,l]Ol)eH;

l\ol]OJIeII; J 60
otIcJIJ, llоI]олен. |2 40

Щрl,r,ос_

8. УдовлетtlореIIы ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировоtIIIых заrrятий

cOl]i]('\,l 1 i,.] УДоВЛеТВорен;
по б(lJl t,titсй.lасти не удовлетворен;
у/(() I]JIc,|,llopeH;

/.(oI]oJlcll
.,
J 60

oLJCI lIl /{() l]oJIeII. l2 40



Щругос.

9. Посове,t,),еl,с .пи Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учре}цдение за
чеlIиеN{ образовательных

Др)/гос

Ec:itt Ljt,t \отите что-нибудь добавить, посоветовать
ра бt l, t,t I ] l li 1 ] ]\,J ytl [)еждени я или пожчlловаться на их действия,

а для контакта

НачальtllIк о,l]/[ела по

фИЗИчесI.1tli"t tс)rзil,гуре и спорту
администр ации муницип€lльного образования
Красноармейский район ' А.В. Морунов

на | l I,1 I I rI.i,|,(., "


